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Mennesket er ikke enten psykisk eller fysisk

Den bio-psykosociale model:
biologiske, psykologiske og
sociale arsager til smerter

Biologisk
Fysisk kapacitet
Den bio-psykosociale model® illustrerer, Sygdom
hvor mange forskellige arsager der Genetik
er til smerte, og hvor mange faktorer
der spiller ind i bade forebyggelsen
0g handteringen af MSB.

SMERTE

Psykologisk Socialt
Selvveerd og selvtillid Kulturel baggrund

Stress og depression Sociale relationer

Mental kapacitet Social stptte
Folelser Arbejdskultur

Erfaring Uddannelse
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https://www.bfa-i.dk/media/fsbp414v/msb-2023-web.pdf

Og medarbejderne bliver pavirket af hele arbejdsmiljoet...

Fysiske forhold: Hj=Ipe- H Indflydelse pa arbejdet,
midler, pladsforhold, ) organisering og tilrette-

forflytningsteknik |z2ggelse af opeaverne.
Organisering Relation til egen leder:
af arbejdet - tempo, —— —{ — Opmarksomhed, stotte,
mulighed for pauser. k kormmunikation, tillid.

Arbejdspladsens kultur:
Fzelles sprog, normer,
holdning til sygdom.

Kollegialt samarbejde:
Statte og hjzelp, tryghed,
god stemning

https://www.godtarbejdsmiljo.dk/krop-og-sundhed/muskel-og-skeletbesvaer-msb/msb-og-psykisk-arbejdsmiljoe/om-det-psykiske-og-sociale

Se ogsa: https://www.godtarbejdsmiljo.dk/krop-og-sundhed/muskel-og-skeletbesvaer-msb
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https://www.godtarbejdsmiljo.dk/krop-og-sundhed/muskel-og-skeletbesvaer-msb/msb-og-psykisk-arbejdsmiljoe/om-det-psykiske-og-sociale
https://www.godtarbejdsmiljo.dk/krop-og-sundhed/muskel-og-skeletbesvaer-msb

Og de fysiske og psykosociale faktorer haenger sammen...

Risikofaktor for smerter Skulder-  MNakke ”:{H“" 0 Ryg- ._..:L!;H _.,uﬁ-du
smerter smerter smerter eller giver syge-
Moderot evidens | STEIREGERSIN] e skade froveer

Psykosocialefaktorer | | [ [ [ [ |
[

Manglende jobsikkerhed (Lang et al., 2012)

Oplevede krav/belastinger (Linton, 2001)

Manglende jobtilfredshed (Linton, 2007; Lotters et al., 2003)
Manotont arbejde (Lang et al, 201Z; Lintan, 2001) ]
Manglende arbejdsrelationer (Linton, 2001)

Manglende statte fra kollegoer (McLean et al., 20010; Taylor -
et al,, 2014)

Manglende statte fra leder (Lang et al,, 2012) _-
Manglende social statte (Lang et al., 2012) _-
Manglende jobkontrol (Lang et al., 2012) _-

Tabel 1. Sammenhengen mellem eksponeringer i arbejder ag risikoen for ar fd smerter. | de lodrette sajler ses smerter i forskellige
regioner af kroppen og i de vandrette sajler ses eksponeringer inddelt i kategorier. | boksen everst kan du se farvernes betydning.

PERMA Anbefalinger til rddgivning om_smerter i muskler og led 2019.pdf
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https://nfa.elsevierpure.com/ws/portalfiles/portal/10252776/PERMA_Anbefalinger_til_r_dgivning_om_smerter_i_muskler_og_led_2019.pdf

Og flere er ikke altid bedre...

3,00
2,50
2,00
& 1,50
1,00
0,50

0,00

Figur 3.2.2: Sammenha®nge mellem kombinationer af loje folelsesmassige krav og stor

B Kombinationseffekt af
heje folelsesmaessige krav
& stor arbejdsmaengde og
tidspres

0 Stor arbejdsmaengde og
tidspres

B Hoje folelsesmaessige krav

arbejdsmeengde og tidspres og risiko for depressive symptomer.

https://nfa.elsevierpure.com/ws/portalfiles/portal/10848702/Sammenh _nge mellem kombinationer_af faktorer

i_det psykosociale arbejdsmili og helbredsrelaterede udfald blandt arbejdstagere i Danmark 2022.pdf
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AMFF

Den ergonomiske
'‘cocktaileffekt' giver smerter

Mange kombinerede
fysiske krav i arbejdet
giver hejere risiko

for at udvikle smerter
i lenderyggen og
nakke og skulder.

Sund og Sikker Hele Arbejdslivet

Lesningen kan veere
variation i opgaver
med mulighed for
restitution i lebet
af arbejdsdagen.

Kilde: Professor Lars L. Andersen, NFA



https://nfa.dk/da/nyt/nyheder/2021/den-ergonomiske-cocktaileffekt-giver-smerter-saadan-kan-de-forebygges
https://nfa.dk/da/Forskning/Projekt?docId=482f0e90-dbce-470a-bf16-8ddf119f07e4
https://nfa.elsevierpure.com/ws/portalfiles/portal/10848702/Sammenh_nge_mellem_kombinationer_af_faktorer_i_det_psykosociale_arbejdsmilj_og_helbredsrelaterede_udfald_blandt_arbejdstagere_i_Danmark_2022.pdf
https://nfa.elsevierpure.com/ws/portalfiles/portal/10848702/Sammenh_nge_mellem_kombinationer_af_faktorer_i_det_psykosociale_arbejdsmilj_og_helbredsrelaterede_udfald_blandt_arbejdstagere_i_Danmark_2022.pdf

Eksempler pa samtidige eksponeringer

Vigtig pointe: Alle eksponeringer kombinerer hele tiden, samtidigt
Men; hvornar er deres samtidige tilstedeveerelse/fraveer vigtig?



Udvikling af ny forstaelsesramme sammen med interessenter

Y Y Y,

Arbejdsmarkedets

Forskere Praktikere parter og
arbejdstilsynet

Forskerbidrag til vigtige faktorer Vurdering af forstaelighed og Input i forhold til relevans og
0g sammenhaenge praktiske relevans politisk potentiale
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Ny forstaelsesramme til visualisering af kombinationer

e Konstruktmodel
Konceptmodel
Total arbejdsmeaengde 1 “Low Muskelbelastning
- ow

* \Low Laftet arm
Low
Organisering og Rygbajning
tilrettelggelse af
arbejdet Positur/adfeerd

Psykosociale faktorer (opgaverelateret)

Lo ~ Arbejdsopgave
Kombinationer i, Low
af ergonomisk, et Psykosociale faktorer (generelle)
psykiske og
sociale Low Eagity

eksponeringer Work Lelsure

! 24-hour day Domaene

Low  Han

Low Low Sleep

Symptomer, fx treethed -

Smerte og sygefraveer
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Udforskning med interaktivt sunburst plot

Lav

Arbejdsdag

‘g*m Det Nationale Forskningscenter

== for Arbejdsmilio Data: 1% times malinger af 7 rengeringsmedarbejdere ved hjzaelp af sensorer, observation og interview.



Zoom ind pa specifik arbejdsopgave
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Data: 1'% times malinger af 7 renggringsmedarbejdere ved hjaelp af sensorer, observation og interview.
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Udvaelgelse af mest belastende opgaver

Eksempel:
» Veelg fx oprejst, staende arbejde med armene hzevet over 60%

 Sorter i forhold til procent af arbejdsdag eller af opgaven

Opgave . . . o % af % af

Opgave psykosocial Adfzerd Armelevation Foroverbejning Gennemsnitstid opgave arbejdsdag v
Al Al st | [He | La | Al | A | [A
Inventar
rengering, hand Lav Sta Hej Lav 0.015 8.910 0.870
med klud

[ Termobning Lav Sta Hoj Lav 0.011 3.048 0.657
Stevsugning Lav Sta Hej Lav 0.009 3.904 0.544
(alsnrack T av Qs Hod T av N 0ng A 777 N AAT

G‘m Det Nationale Forskningscenter

for Arbejdsmilje Data: 1'% times malinger af 7 renggringsmedarbejdere ved hjaelp af sensorer, observation og interview.
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Sa - hvad er det nye?

(1) ARBEIDSDAGEN (2) HOJOPLBSELIG KORTLAGNING (3) NY INDSIGT 0G HANDLING
Traditionelt overblik Méling og analyse sekund for sekund Fra data til bedre beslutninger
Arbejdsopgaver set i grove blokke Samtidige eksponeringer ~
MERE PRACIS DIAGNOSTIK
fr— 3 . OG PROBLEMUDFORSKNING
07:00 | &&=  Klargering af udstyr Tid (sekunder) . _ .
A= 30 60 90 120 Forstd praecist hvornér, hvordan
og vogne e e S
5O BT L U T og i hvilke kombinationer
08:00 /‘] Stavsuge o g eksponeringer opstar
A [0)  gulve f
@ 3

A !/, AFDAKNING AF
(®)> “SKJULTE” EKSPONERINGER

Synligger eksponeringer, der ikke
ses i det traditionelle overblik

s LA
iR DR 1| 0 O R
L

L

FIH

09:00 Vadmoppe
@ gulve

10:00 Rengere overflader

og borde Ijl>

Rengare toiletter

o}
"R Bevaegelse
@ Kognitive
krav r\_J-L_,_I'L,_r
2 Sociale
m interaktioner _r_ﬂ_‘_,—]_ ]

11:00

IDENTIFIKATION AF
“OPHOBNING” AF EKSPONERINGER
KOMBINATIONER PA TVARS

AF OPGAVER

Se mgnstre og kumulativ effekt

hen over hele arbejdsdagen

13:00 Tgmme affald =

og skifte poser Ss

14:00 Pafylde varer

og papir

be
v
o
U]
B

.l L £
HOTSPOTS

Hvor flere eksponeringer
optraeder samtidigt

; )
MALRETTEDE

FORBEDRINGSFORSLAG

Med afst i alle arbejdsopgaver

og deres faktiske eksponeringer
sekund for sekund

SR e TR

J Data fra sensorer,

F& detaljer — ser ikke variation observationer og
og samtidige eksponeringer registreringer

15:00 Afslutning og Y
“ klargering til i morgen @
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e for Arbejdsmilje




Udforskning af aendringstiltag

Afdeekning kan fx hjeelpe til at: Muligheder for arbejdsrelaterede forbedringer kunne fx veere:
» Seerligt belastende arbejdsopgaver » Teknologisk substitution

» Ubalanceret fordeling af arbejdsopgaver » Teknologiske hjaelpemidler

» Uhensigtsmaessig udfgrelse af arbejdsopgaver » AEndret planlaegning — fx jobrotation/opgave

* Instruktion og oplaering — fx i brug af ny teknologi

Task

Anden opgave

O:
©

Gulvvask
Inventar rengering, hand med klud

o
fo

Inventar renggring, med moppe
Inventar rengering, toilet
Maskinkersel

Pause

% of workday
o
I

Stevsugning
Temning affald
Termobning

0.2

G]*[D Det Nationale Forskningscenter Data: 1% times malinger af 7 rengegringsmedarbejdere ved hjaelp af sensorer, observation og interview.
f
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Fremadrettet

Videreudvikling af forstaelsesrammen:

 Indhentning af data til og test pa store dataseet

 Indhentning af opgaverelaterede psykosociale eksponeringer
« Analyser i forhold til forskellige udfald

 Ikke-tidsbundne arbejdsopgaver

Udvikling og afpr@vning af handterbare veaerktgjer til brug i
arbejdsmiljgarbejdet, fx:

Afdaekning og udforskning af eksponeringer

Udpegning af seerligt belastende arbejdsopgaver

Statte til redesign af opgaver og opgavefordeling

Al-understgttet identifikation og diagnostik

Det Nationale Forskningscenter
for Arbejdsmilje




Tak for jeres tid

Kontakt os i Q&A, i pausen
eller pa: ohs@nfa.dk and nqu@nfa.dk

Fortsat god konference!!!

@*m Det Nationale Forskningscenter
e for Arbejdsmilje
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