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Baggrund og relevans

Sundhedspersonale er en central velfaerdsprofession.

Der opfgres nye storsygehuse med det formal at gge effektiviteten og
kvaliteten af ydelserne. Men belaster udflytningen de ansatte?

COVID-19 har belastet sundhedspersonalets mentale sundhed (Riedel
et al. 2021 og 2022).

— Mange sygeplejersker er treette og slidte. Bade nyuddannede og erfarne
sygeplejersker falder fra => tab af viden og erfaring.

— Store rekrutteringsproblemer pa de danske sygehuse
De fleste hospitaler star overfor massive sparekrav
Storre fokus pa arbejdsvilkarene og -miljget pa hospitalerne.

Hospital Nordsjaelland (2025), Odense Universitetshospital (2025-2026)
og Aalborg Universitetshospital (2026) opferes ogsa pa en bar mark.



Positive psykosociale faktorer i arbejdet, mental
sundhed og kvaliteten af sundhedsydelserne

Projektformal

A.

Undersgge samspillet mellem det psykosociale arbejdsmiljg, de
ansattes mentale sundhed samt kvaliteten af sundhedsydelserne for,
under og efter udflytningen til Regionshospitalet Ggdstrup.

Identificere potentielle positive psykosociale faktorer i
arbejdsmiljget, der kan understgtte de ansattes mentale sundhed og
kvaliteten af sundhedsydelserne under og efter
udflytningsprocessen.

Ud fra ovenstaende at udvikle arbejdspladsspecifikt materiale til
understgttelse af det psykosociale arbejdsmiljg, den mentale
sundhed og kvaliteten af sundhedsydelserne pa de danske hospitaler
for, under og efter de kommende udflytningsprocesser.



Tidsplan for projektets dataindsamling vedr. psykosocialt arbejdsmiljg, mental
sundhed og kvaliteten af sundhedsydelserne for, under og efter udflytningen
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Definitioner af social kapital

”De faktiske eller potentielle ressourcer, der findes i relationerne i
de sociale netveerk mellem medarbejdere pG en arbejdsplads”
(Borg 2017, 14, inspireret af Coleman 1986, 1987 og 1988).

=> Fokus pa kollektive frem for pa individuelle ressourcer eller
sociodemografiske forhold

=> Samspil henholdsvis mellem ansatte, forskellige teams, og
teams og ledere.

=> |nvolvering udover hvad der formelt ligger i overenskomsterne

Daekker over:

1. Handlinger sasom hjalp og informationsdeling

2. Tillid, retfeerdighed og anerkendelse

3. Feelles forstaelse af arbejdsopgaver, mal og visioner



4 sub-typer af social kapital og nsermeste leders rolle

DIREKTION

AFVISE

J1

Brobyggende social kapital

Borg 2017, s. 13



De ansattes opfattelse af kvaliteten af
sundhedsydelserne

Ansatte med patientkontakt:
* Den kliniske kvalitet

* Kvaliteten af patientinvolvering
 Densamlede faglige kvalitet

Ansatte uden patientkontakt:

 Densamlede faglige kvalitet

Mal om at koble disse til data fra regionernes kvalitetsdatabaser pa
afdelingsniveau.



Sandsynligheder for hgj professionel kvalitet ved forskellige niveauer af
samlende og brobyggende social kapital samt arbejdspres
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Mental sundhed som en kimaer?

Komplekst faanomen der krzaever en
tvaerfaglig forstaelse.

"En tilstand af velbefindende, hvor
individet kan udfolde sine evner,
handtere de dagligdags udfordringer
og pres, kan indga i feellesskaber,
arbejde produktivt og bidrage til
samfundet” (Oversat fra WHO, 2014).

Projektet anvender Keyes skala for
mental sundhed: emotionel, social og
samfundsmaessig dimension (Keyes
2009; Santini et al. 2020).




Hovedresultater af spgrgeskemaundersggelse

for udflytningen

Artikel 1

« Sammenhang mellem samlende og brobyggende social kapital med
alle tre typer kvalitet af sundhedsydelserne (henholdsvis klinisk
kvalitet, kvalitet af patientinvolvering og samlet faglig kvalitet).

* Negativsammenhang mellem arbejdspres og alle tre typer kvalitet
af sundhedsydelserne.

* Negativsammenhang mellem arbejdstempo og klinisk kvalitet.

Artikel 2
 De ansattes mentale sundhed ligner den for danskerne generelt.

« Sammenhang mellem henholdsvis den samlende, brobyggende og
forbindende social kapital til de ansattes naermeste leder og de
ansattes mentale sundhed.

* Der er ogsa en statistisk sammenhang mellem de ansattes
selvvurderede kvalitet af sundhedsydelserne og deres mentale
sundhed — bade ud fra WHO og Keyes definition samt opdeling af
variablen i tre eller fem kategorier.



Hovedresultater af spgrgeskemaundersggelse
for og efter udflytningen (upubliceret)

e Staerk sammenhang mellem henholdsvis engagement og mening i
arbejdet og de ansattes mentale sundhed.

e Alder og uddannelse pavirker de ansattes mentale sundhed.

* De ansattes mentale sundhed er (kun) faldet lidt fra far til efter
udflytningen.

* Analyser af longitudinale data viser et st@grre fald i de ansattes mentale
sundhed. Dog ikke sa stort, som man kunne have forventet.

Strategisk arbejde med det psykosociale arbejdsmiljg og de ansattes
mentale sundhed pa de danske hospitaler kan derfor betale sig.




Publikationer ud fra projektet

Artikler:

Pedersen, Louise M.; Jakobsen, Andreas. L.; Buttenschgn, H. and
Haagerup, A. (2023): Positive association between social capital and
the quality of health care service: A cross-sectional study. International
Journal of Nursing Studies 2023, Jan;137:104380. doi:
10.1016/j.ijnurstu.2022.104380. Epub 2022 Oct 13. PMID: 36375309.

Pedersen, Louise M.; Laursen, Signe; Buttenschgn, Henriette
(Indsendt). Is mental health positively associated with workplace social
capital among Danish hospital employees? A multilevel study.

Pedersen, Louise M. (Accepteret). Hvad motiverer sygeplejerskerne pa
de offentlige hospitaler efter COVID-19? En kvalitativ analyse af
intrinsisk og ekstrinsisk motivation samt amotivation. Tidsskrift for
Arbejdsliv.



Publikationer ud fra projektet Il

Bogkapitler

* Pedersen, Louise M. (2023): Sygeplejerskers arbejdsforhold: Et
spaendingsforhold mellem fremmedggrelse og resonans? i Lone
Hersted og S@ren Frimann (red.) Resonans i organisationer: Ledelse,
trivsel og laering. Samfundslitteratur.

e Pedersen, Louise M. og Svane, Marita (Under bedgmmelse) Fem
tilgange til forandringsledelse eksemplificeret gennem tre
afdelingslederes tilgange og erfaringer i Sgren Voxsted (red.): Fra
teori til praksis i organisationer. DJ@F Forlag

Fagartikler

 Hansen, L. og Pedersen, Louise M. (Accepteret). Medarbejdernes
forberedelse ved ibrugtagning af helt nyt hospital. Tidsskrift for
Dansk Sundhedsvaesen

* Flere videnskabelige publikationer samt redskaber ud fra projektet
er pa vej.

Se https://vbn.aau.dk/da/projects/positive-psykosociale-
faktorer-i-arbejdet-mental-sundhed-og-kvali/publications/
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Naeste skridt...

* Brug af teknologi til at fremme
effektiviteten og fastholdelsen af
sundhedspersonale pa de danske
hospitaler.

TAK FOR ORDET!
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